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La Sociologia Hoy en la UNAM

la ciudadania y de la transformacién de la sociologia en una especie de
ingenieria social, que aprenda a construir puentes de comunicacion entre los
distintos estratos sociales, carreteras de acceso a los servicios para los mas
necesitados, pero también caminos locales que permitan integrar de nuevas
formas a las comunidades en base a su cultura, habilidades, potencialidades
y a elementos que los hacen fortalecer su identidad en sus espacios de origen.
Creo que una de las cuestiones del Modelo que hemos venido desarrollando,
y que aparece en “Las Politicas Sociales de México en los anos 90" ahi viene
este modelo, no tiene caso que nos metamos a desmenuzarlo y lo podemos
ver con gusto en otra ocasion, pero vale la pena hacer algunos comentarios
sobre el mismo.

Este modelo parte de varios ejes: primero, recuperar la infraestructura y ampliar
su utilizacion; segundo, desarrollar un proyecto de gobierno de mediano y
de largo plazo que pueda quedar establecido entre la comunidad a prueba
de funcionarios piblicos y para que esto pueda quedar a prueba de los
politicos se necesita forzosamente que tenga un arraigo en la comunidad, un
seguimiento y una evaluacién positiva por parte de los ciudadanos.

Si nosotros no somos capaces de desarrollar en la comunidad esta necesidad
de demandar politicas sociales de atencion especializada y muy puntualizada
—no como lo quiere el gobierno, no como lo ofrecen las instituciones federales,
no como la fundacion Vamos México—, sino como lo espera y entiende la
comunidad en su propia nocién de desarrollo y de acuerdo a su realidad
especifica; si somos capaces de desarrollar eso en los distintos ambitos sociales,
el avance de la poblacién seria un contrapeso real al poder y los socidlogos
estariamos haciendo una real Ingenieria Social.

Esto es lo que he venido trabajando y es apenas una muy pequena muestra
de lo que puede ensefarsele a las comunidades: a hacer sus diagnésticos,
evaluaciones, que lleven el control de los programas, eso es absolutamente
vital. Recuerdo por ejemplo los Centros de Educacion Infantil (CENDIS) y
cémo los recibimos de los gobiernos priistas, jeran patéticos!, o sea, cuando
se crearon en los anos 40 6 50 del siglo pasado tenian una logica para atender,
entonces, a los hijos de los locatarios de los mercados construidos por Ernesto
P. Uruchurtu, pero los CENDIS quedaron dentro de los mercados, junto a los
banos y atrés de los tiraderos de basura, olvidados por mas de 50 afos.

* Alicia Ziccardi (coord.). “Las Politicas Sociales de México en los afios 90",

25

T



Cuando llegaba uno al CENDI de un mercado, olia a bafo y fruta podrida, a
basurero. Por l6gica, no se puede tener una escuela para nifios que se llame
Centro de Desarrollo Infantil dentro de un mercado en estas condiciones. Y
lo que es mas los hijos de los locatarios de los afios 50 ya crecieron y se
fueron los que hicieron dinero con sus negocios, por supuesto que no llevarian
a sus hijos o nietos al CENDI.

Entonces, jquiénes eran los usuarios de los CENDIS?, los hijos de los
comerciantes ambulantes que se ponen afuera de los mercados, de los
“franeleros” o los nifos de las sirvientas. Si vamos un poco mas dentro del
CENDI: ;qué estan comiendo?, ;porqué tienen esa dieta?, jcuanto cobran?,
(cuanto pagan?, ;quién gana?, jcuanto cuestan los maestros?... ;qué hay
que hacer?

Fue muy impresionante, después de tres anos de la administracion de
Desarrollo Social, ver al final que las mismas mamas decidieran que es lo que
querian y podiamos hacer por ellas y sus hijos. Si alguien sabe de alimentacion
son las madres, pero habia que acercarles mas informacion: ;cuél es el valor
nutricional del frijol, de |a tortilla, de las calabacitas y de todo?

“Hagamos un recetario”, dijeron, y compartamos ese recetario entre todos
los Centros y asi empezamos poco a poco a integrar a los ninos de estos
espacios para lograr la suma de todos. En el primer festival que pudimos
hacer con todos los nifos, —antes se peleaban porque unos se sentian mas
que los otros—, los incluimos a todos, dentro de un proyecto para hacer
teatro, donde los nifos y las mamas, junto con las maestras aprendieran a
hacer teatro, vestuarios, escenografias, dialogos, musica y a través de las
obras darles informacién (Gtil sobre sus derechos, suenos, la ciudad, el futuro
de sus hijos, etc.

Cuando se vieron, porque los filmamos, pudieron identificarse y sentirse
actores importantes dentro de una obra que es su propia vida. El video, sin
duda, es una herramienta fundamental para la sociologia actual, lo mismo
que el internet o la musica, permite acercarse a la poblacion en una forma
mas contemporanea y ensenarle a la gente a verse a si misma, desde otras
perspectivas, o sea, que entiendan que son actores del desarrollo y no sélo
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“beneficiarios” o espectadores de la politica, y eso, creo, que deberia ser
una parte fundamental de lo que deben de ser las politicas sociales.

En el caso de nuestro trabajo, ha sido fundamental poner un énfasis mayusculo
en fortalecer la ciudadania de los j6venes, madres, ninos, viejitos,
discapacitados, todos. Porque entonces todos comprenden que tienen una
parte complementaria en la vida comunitaria; no hay papeles centrales, ni se
trata de generar protagonismos excesivos, por supuesto que problemas como
la atencion a la pobreza extrema, o la marginalidad, requieren de otros trabajos
adicionales.

Por ejemplo, ;como podemos ligar la escolaridad con el empleo en las
condiciones actuales?, ;jquién nos va a dar la pista de cuales son los empleos
con demanda de acuerdo a los niveles de escolaridad?, muy pocos tienen la
respuesta, pero en el profundo conocimiento de la realidad cotidiana siempre
aparecen nuevas pistas e ideas para conjuntar los elementos que tienen que
coincidir en el desarrollo.

En general, los mexicanos adolecemos de una muy baja formacién ciudadana,

incluidos los universitarios. Lo que se nos ensena desde la primaria, la

secundaria y la preparatoria, que se circunscribe a lo que la Secretaria de

Educacion Piblica ha entendido histéricamente por el “civismo”, no tiene
nada que ver con la realidad que vivimos y padecemos, aprendiamos articulos
completos de la Constitucion sin saber si eso funcionaba realmente en la vida
social del pais. El aprendizaje enciclopédico ya no es til, necesitamos formar

ciudadanos que poco a poco sean conscientes de sus derechos y de las

oportunidades que tienen en un pais como el nuestro.

Ya no sirve para nada aprenderse de memoria una ley que no se aplica porque
no hay un verdadero Estado de Derecho; creo que una importante cuestion
de formacion ciudadana se tiene que dar justamente en el proceso educativo
y mas que un aprendizaje memorizado de fechas historicas y formulas diversas,
lo que necesitamos es ensenar esto que se esta conformando desde la
sociedad civil.

(Cuales son nuestros derechos? ;Cuales son nuestras obligaciones? y jhacia
dénde podemos caminar con las herramientas que tenemos?



La labor del socidlogo justamente debe partir de estas preguntas generales,
hurgar en las formas de organizacion social mas elementales, trabajar con
ellas, en una aplicacion directa del conocimiento para mejorar las condiciones
de vida materiales de la gente, utilizar lo que C. W. Mills llamaba muy bien “la
imaginacion sociolégica”, apostarle a las utopias y pensar si acaso seria posible
reinventar el trabajo sociologico dentro de esta logica planteada para iniciar
la ingenieria social.



